R-Steel Kft.

Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

2018. majus 25-t8l kezdddéen igazodunk az Eurdépai Unié Uj Altaldnos Adatvédelmi
El6irdasahoz (General Data Protection Regulation, GDPR). Frissitettik adatvédelmi
szabdlyzatunkat, amely tdjékoztatdst nyujt arrél, hogy az R-Steel Kft. hogyan védi adatait, és

arrél, hogy hogyan élhet az adataihoz f(iz6d6 jogaival.

Tdajékoztato adatkezelésrol

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban GDPR), valamint az
informécids dnrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrol sz616 2011. Evi CXII. Térvény
(a tovdbbiakban Info tv.) alapjan az R-Steel Kft. tdjékoztatja, hogy az R-Steel Kft., mint
adatkezel6

»megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. Es 14. Cikkben emlitett valamennyi informdciot és a GDPR
15-22. Es 34. Cikk szerinti minden egyes tdjékoztatdst témér, Gtldthatd, érthetd és kénnyen
hozzdférhetd formdban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa. Az informdciokat
irdsban vagy mds mddon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — meg kell adni. Az
érintett kérésére szobeli tajékoztatds is adhatd, feltéve, hogy mds mddon igazoltdk az érintett

személyazonossdgat.”

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy mlveletek Osszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, 4atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mas mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités.

Az adatvédelmi szabalyzat azokat a személyes adatokat ismerteti, amelyek gydjtésére,
létrehozasara (kezelésére) akkor keriil sor, amikor On megrendelést ad le az R-Steel Kft. e-mail

rendszerén keresztil, vagy ajanlatot kér a weboldalon keresztiil. A Szabalyzat tovabba
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ismerteti a személyes adatok felhasznalasanak, megosztasanak és védelmének maédjat, hogy
személyes adatait illetéen milyen valasztdsi lehet6ségei vannak, és hogy léphet vellink

kapcsolatba.

Ki a felel6s a személyes adatainak kezeléséért?

Adatkezeléssel kapcsolatban az aldabbi elérhetéségeken tajékozddhat, teheti meg
észrevételeit, emellett panaszt, gyakorolhatja egyéb jogszabalyban biztositott jogait.
Adatkezel6: R-Steel Kft. 2459 Racalmas, Rézsa utca 20.

Az R-Steel Kft-nél adatkezelésért felelGs személy: Buruncz Anikd

e-mail: rsteel@rsteel.hu

telefonszam: +36 25 440-740 vagy a +3620 376 9324

Az érintett adatkezelési eljarasaval kapcsolatban panasszal az aldbbi szervhez fordulhat:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Honlap: www.naih.hu

Milyen személyes adatokat gydijtiink, és mikor keriil sor az adatgy(ijtésre?
Az On dltal igényelt termékek, illetve szolgaltatasok biztositdsa céljabdl bizonyos személyes
adatok megadasat kérjiik Ontél.
Személyes adatok az aldbbiak lehetnek: elérhetéségek: név és cim
Ha On, mint cég vasarol, az aldbbi adatok megadasa sziikséges:
o Cégnév
o E-mail cim
o telefonszam
o Szamlazasi cim
o Szallitasi cim
o Addszam
o Kontakt elérhetGsége
Miért és hogyan kezeljik az adatait?
Amikor On felkeres benniinket, adatait az On altal igényelt termék vagy szolgaltatds

biztositasa céljabdl hasznéljuk fel. Amennyiben megkeresi valamely tizletkdténket, olyan Onre
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vonatkozé informacidkat hasznalunk fel, mint példaul a szallitasra, illetve fizetésre, vagy az On
altal megvasarolt vagy megvasarolni kivant termékre vonatkozé adatok, annak érdekében,

hogy segitsiink Onnek megoldani esetleges problémajat vagy kérdését.

Termékeinkre, szolgaltatasainkra vonatkozo informacidk ismertetése céljabdl
Amennyiben On ehhez hozzajérul, az R-Steel Kft. termékeivel, szolgéltatasaival kapcsolatos e-
maileket kiildiink Onnek. Hozzajarulasdnak megadasat kévetéen On barmikor jelezheti, hogy

nem kivan ilyen tdjékoztatdst kapni.

Uzleti tevékenység folytatasa céljabél
Az On A&ltal résziinkre 4tadott adatokat Uzleti tevékenységiink folytatasa céljabdl is
felhaszndljuk. Példaul az On vdasarldsa esetén a vonatkozd informdcidkat kényvelési,

kdnyvvizsgalati és egyéb bels6 funkcidk céljabol hasznaljuk fel.

Egyéb célok

Az On személyes adatait egyéb médokon is felhasznaljuk és erre vonatkozdan az adatgydijtés
id8pontjaban kiilén értesitést kiildiink, valamint sziikség esetén az On hozzajaruldsat kérjik.
Az Adatkezelés jogalapja

Amennyiben On vagy a cége az R-Steel Kft. termékeib8l vasarol, illetve igénybe veszi a
szolgaltatasait, sziikség van személyes/céges adataira a létrejové szerzddés teljesitése
céljabal.

Olyan egyéb jogalapra is hivatkozunk, mint példaul az lzleti vallalkozasként ahhoz f(iz6d6
jogos érdekeink, hogy valamely jogszabalyi kotelezettséget teljesitsiik, vagy megvédijiik az On

|[étfontossagu érdekeit.

Adatok megosztasa

Az R-Steel Kft. az aldbbiakkal osztja meg az On vagy cége adatait:



o Konyvelés, szallitas, e-mail Gzenetek kiildése. Harmadik fél szolgaltatok igénybe vétele
esetén olyan megadllapodasokat kotlink, mely szintén rendelkezik megfelel technikai
és szervezési mddszerekkel az On adatainak védelme érdekében.

o Egyéb harmadik felekkel, amennyiben az adatok megosztasa az aldbbiak céljabdl
sziikséges:

e Valamely kormanyzati felszélitasnak, birdsdgi hatdrozat, vagy vonatkozd
jogszabalynak torténé megfelelés

e Az Altaldnos szerz6dési feltételeink, vagy egyéb szabalyzataink megsértése

Titkositas és biztonsag
Az adatok biztonsaganak megGrzése érdekében szamos muszaki és szervezeti biztonsagi

intézkedést alkalmazunk.

Adatok megdrzése

Adatait az adatvédelmi szabdlyzatban meghatarozott célok teljesliléséhez sziikséges ideig
taroljuk. A termék vasarlasokkal kapcsolatos adatok esetén hosszabb ideig kell drizni a
jogszabadlyi kotelezettségeknek (példdul: addzasra, addsvételre vonatkozd jogszabdlyok)

torténd megfelelés céljabal.

On jogosult a kévetkezbket kérni:
o Személyes/céges adatainak elektronikus masolatat (hordozhatdsag)
o Személyes/céges adatainak helyesbitését (hidnyossag, pontatlansag esetén)
o Személyes/céges adatainak torlését vagy azok kezelésének korlatozasat a vonatkozd

jogszabalyok altal meghatarozott koriilmények kozott.

Cookie-k (sutik) kezelése

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXIl.
torvény 2 § (4) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a weboldal cookie adatkezelése kbrében
a kovetkezbket:

a. az adatgyljtés ténye,

b. az érintettek kore,
c. az adatgyljtés célja,



d. az adatkezelés idGtartama,
e. az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f. az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

A weboldalra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevdasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek

haszndlatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajaruldst kérni az érintettektdl.
Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, ddtumok, id6pontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhaszndldk azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara és a

latogatdk nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatdsanak befejezéséig, mig mas esetben 3 hdnapig

tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: A cookie-k hasznalataval

nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetGséglik van
a cookie-kat térélni a bongész6k Eszkozok/Beallitasok menijében altaldban az Adatvédelem

menipont bedllitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizardélagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacids

tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyljtasahoz a szolgdltatdnak feltétlentl sziiksége van.
Google Adwords konverziokovetés hasznalata

A ,Google AdWords” nev( online reklamprogramot hasznalja az adatkezel6, tovabba annak
keretein belll igénybe veszi a Google konverziokbvet6 szolgaltatasat. A Google
konverziokodvetés a Google Inc. elemzd szolgdltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain

View, CA 94043, USA; ,Google”).

Amikor Felhaszndlé egy weboldalt Google-hirdetés 3altal ér el, akkor egy a

konverziokovetéshez sziikséges cookie keril a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az



érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a

Felhasznald nem is azonosithatod altaluk.

Amikor a Felhaszndlé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor

a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords ugyfeleinek

weboldalain keresztil nem lehet nyomon kovetni.

Az informdcidok — melyeket a konverzidkoéveté cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgdljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valaszté lgyfeleinek szamara konverzids
statisztikdkat készitsenek. Az Ulgyfelek igy tdjékozddnak a hirdetésiikre kattintd és
konverzidkovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan

informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja azdltal, hogy
béngész6jében letiltja a cookie-k telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem fog szerepelni a

konverzidkovetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érhet6

el: https://policies.google.com/privacy?gl=hu

A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz6 szolgdltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfdjlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elGsegitik Felhasznald altal latogatott

weblap hasznalatdnak elemzését.

A Felhaszndlé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagdllamain beliil vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségr6l sz6ldo megdllapodasban részes mas allamokban el6z6leg

megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténé tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerldl sor. Eme weboldal U(zemeltetGjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje, hogyan

hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal izemeltet6jének a honlap
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aktivitasaval Osszefliggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az

internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhaszndlé bongész6je altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a bongészbjének
megfelel6 bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlen
haszndlhaté. Megakaddlyozhatja tovabbd, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkezé linken elérhetd bongész6

plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi rekldamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVIIIL. torvény 6. §-a értelmében Felhaszndld el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott

elérhet6ségein megkeresse.

Tovabbd Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy

Szolgéltatd a rekldmajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhaszndlo korlatozas és indokolas nélkdl,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgdltatdé minden — a
rekldmizenetek kildéséhez sziikséges — személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhaszndlét. Felhasznald a rekldmokrdl leiratkozhat az

Uzenetben lévé linkre kattintva.

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6ld 2011. évi CXIl.
torvény 2 § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kildés adatkezelése korében

a kovetkez6ket:

az adatgydjtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgydjtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.
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Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Név, e-mail cim. Azonositds, a hirlevélre vald feliratkozas lehetévé tétele.

A feliratkozas id6pontja Technikai mivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: rekldmot tartalmazo elektronikus lizenetek kiildése az érintett részére,

tdjékoztatds nyujtasa az aktudlis informacidkrol, termékekrél, akcidkrol, Gj funkcidkrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az

adatkezel6 munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett bdarmikor,

ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és
a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl szélé 2008. évi

XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklémozd, a rekldmszolgdltato, illetve a reklam kézzétevéje — a hozzdjdruldsban
meghatdrozott kérben — a ndluk hozzdjarulo nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl
nyilvdntartdst vezet. Az ebben a nyilvdntartdsban régzitett — a reklam cimzettjére vonatkozd
— adat csak a hozzdjdaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavondsdig
kezelhetd, és harmadik fél szdmdra kizarolag az érintett személy el6zetes hozzdjdruldsdval

adhato dt.
K6z6sségi oldalak

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szél6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a kozosségi oldalak adatkezelése

korében a kovetkezdiket:

az adatgydjtés ténye,

az érintettek kore,

az adatgydjtés célja,

az adatkezelés id6tartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
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f. az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook / Google+ / Twitter / Pinterest / Youtube

/ Instagram stb. k6z6sségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhaszndlé nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook / Google+ / Twitter /

Pinterest / Youtube / Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,ljkolta” a weboldalt.

Az adatgylijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztdsa, illetve ,ldjkolasa”,

népszer(sitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl, illetve az dtadds maddjardl, és jogalapjarol
az adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon
valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, mddjara, illetve az adatok torlési és mddositasi

lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a

kozosségi oldalakon.
Adatbiztonsag (7.8)

Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési mUiveleteket, hogy biztositsa az

érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtdval valé védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre

juttatdsahoz szlikségesek.
Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel§ kilondsen

- a jogosulatlan hozzaférés,
- a megvaltoztatas,

- a tovabbitas,

- a nyilvanossagra hozatal,

- a torlés vagy megsemmisités,



- a véletlen megsemmislilés és sériilés,

- az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt

adatok kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatdsa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakaddlyozdsa érdekében az

adatkezel6 gondoskodik:

- a megfelel6 informatikai, mdUszaki kornyezet kialakitasardl, Uzemeltetésérdl,
- a szolgdltatdsnyujtasban résztevé munkatarsai ellen6rzott kivalasztasardl, felligyeletérdl,

- a részletes Gzemeltetési, kockdzatkezelési és szolgdltatasi eljarasrendek kiadasaraol.
A fentiek alapjan szolgaltaté biztositja, hogy az altala kezelt adat

- a jogosult szdmara rendelkezésre alljon,
- hitelessége és hitelesitése biztositott,

- valtozatlansaga igazolhato,
legyen.
Adatkezel§ és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tobbek kozott

- a szamitastechnikai csalas,
- a kémkedés,

- a szamitogépvirusok,

- a spam-ek,

- a hack-ek

- és egyéb tamadasok ellen.
Adatkezel6 a kovetkez6 adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

- jelszé védelem,
- SSL tanusitvany,

- erés weboldal jelszd
Zarszé

A tajékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:
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e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

e 2011. évi CXIl. torvény — az informdcidos oOnrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilondsen a 6.§-a)

e 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l (f6képp a
13/A. §-a)

e A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg ajanldsa az elGzetes
tdjékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl

Racalmas, 2018. mdjus 31.
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